Tukea etdtyon ja poikkeusolojen kdytantoihin seurakunnissa

Poikkeusoloissa seurakuntien toiminnassa ja tydjdrjestelyissda huomioidaan viranomaisten ja
kirkkohallituksen antamat ohjeet. Poikkeusoloissa normaaliajan ty6kdytannot eivat ole yleensa mahdollisia.
Poikkeusolot edellyttdavat joustamista seka tyOnantajan etta tyontekijan toimissa. Korona-viruksen aikana
seurakuntien tyontekijoitd kehotetaan tyoskentelemaan etdtydssa ja valttdmaan mahdollisimman paljon
lahikontakteja.

Johtaminen poikkeusoloissa:
Kirkkoherra johtaa seurakunnan toimintaa, ohjaa tydnkuvien muutoksia ja vastaa seurakunnan
kriisiviestinnadsta. Poikkeusoloissa toimitaan seurakunnan valmiussuunnitelman mukaan.

Sisdinen viestinta seurakunnassa:

Tyoyhteistssa sovitaan kriisiviestinnan, sisdisen tydyhteisdviestinndn ja tyodyhteisén vapaamuotoisen
vuorovaikutuksen vialineista ja kaytosta poikkeusoloissa. Paivittdinen kaikille  kohdennettu
tyoyhteisoviestintd tukee ja pitdaa tyoyhteis0d tasavertaisesti ajan tasalla. Tyoyksikko- ja tiimikohtainen
viestinta tapahtuu tarvetta vastaavalla tavalla yhdessa sovitun mukaan.

Tyonkuvien muutokset poikkeusoloissa:

Kaikista tyonkuvien muutoksista sovitaan oman esimiehen johdolla ja epéselvista tilanteista keskustellaan
paikallisen johdon kanssa. Joustavuus tyonkuvien muutoksissa poikkeusoloissa on tarkeda. Tyonkuvien
muutoksilla pyritddn vastaamaan kirkolle poikkeusoloissa osoitettuun tarpeeseen ja turvaamaan tyétehtavia
my0s niille tyontekijoille, joiden tyotehtavat ovat olosuhteiden vuoksi keskeytyneet.

Tyopaikan kokoukset poikkeusoloissa:

Seurakunnissa noudatetaan korona-viruksen aikaan vallitsevia kokoontumisohjeita ja valtetdan kasvokkaisia
kokouksia ja kokoontumisia. Seurakuntien tydpaikkakokoukset, tiimikokoukset ja yhteydenpito jarjestdan
esimerkiksi Teams-videoneuvottelun tai muiden valineiden kautta.

Etatyohon siirtyminen:

Seurakuntatydssa etatyo soveltuu moniin tyotehtaviin ja poikkeusolot edellyttdavat uudenlaisia tyotapoja
sekd uudenmuotoista seurakuntatoimintaa. Etdtyohon siirtymisestd tai osittaisesta etatyOsta sovitaan
esimiehen kanssa. Samalla sovitaan etdtyon suorittamisen paikka, joka on esimerkiksi tyontekijan koti.
Etatyohon siirtyminen ratkaistaan tyotehtdva- ja tilannekohtaisesti. Korona-viruksen aikaan etatyohon
siirtymista suositellaan mahdollisimman monelle kirkon tyontekijalle. Etatyossa tyontekijaa koskevat samat
velvoitteet, edut ja vakuutusturva kuin normaalioloissa. Tyontekija on normaaliin tapaan tavoitettavissa
puhelimitse ja viestein. Etatyd voi tapahtua joko kokonaisen etdtydpaivan muodossa tai lyhemmissa
jaksoissa. Poikkeusoloissa on huomioitavana vyksilon kokonaisvaltaisen eldamantilanteen vaikutukset
etatyohon kuten sairaus, riskialttius, karanteeni tai perheenjasenten tilanteet, jolloin tarvittavista joustoista
keskustellaan esimiehen kanssa.

Perehdytys etdtyohon ja poikkeusoloihin:

Esimies perehdyttda jokaisen tyontekijan poikkeusolojen tilanteeseen, muuttuviin tyon sisaltoihin, etatyon
kdytantoihin ja tukee tyontekijaa tehtdvassaan. Molemminpuolinen yhteydenpito sovituilla valineilld on
tarkeda poikkeusoloissa ja etatydssa. Etatyon kasite, etatydssa oleminen ja poikkeusolojen toimintatavat
ovat monelle tyontekijalle vieraita ja edellyttavat siksi yhteista keskustelua ja tukea.

Etatyossa tarvittavat valineet:

Ty6nantajan on hyva tukea etdty6ssa tarvittavien lisdvalineiden tai sovellutusten hankintaa. On toivottavaa,
ettd tyontekijalla olisi etatydssa kaytossaan matkapuhelin ja tietokone. Tarvittaessa voidaan sopia
henkilokohtaisen puhelimen kayttoon liittyvista puhelinkulujen korvaamisesta. Huomattavana on lisaksi
uusien valineiden hankinnan vaikeudet poikkeusoloissa, joka voi edellyttda joustamista.



Tyo6ajan suunnittelu ja seuranta poikkeusoloissa:

Tyo6ajallisten tyontekijoiden tydajan suunnittelun ja seurannan normaalikaytdntdja on hyva jatkaa etatyossa.
Kaytantoja voidaan myds tarkentaa tai tehda joustoja esim. tarvittavien sdhkoisten valineiden puuttumisen
vuoksi. Ty6ajattomien tyontekijéiden tydssaolon suunnitelmat ja vapaiden sijoittaminen pyritdan tekemaan
mahdollisuuksien mukaan samoin kuin normaalioloissakin. Poikkeusaikana tyoyhteisdssa on hyva kayttaa
Katrinan tai muun ohjelman sdhkoistd kalenteria, jossa nakyy tyontekijoiden tavoitettavuus, tydssaolo,
poissaolo ja vapaajaksot. Sairaspoissaolojen ilmoittamisessa on hyva kayttda samaa ilmoittamisen tapaa kuin
normaalioloissakin. Tyodyhteisolle on tarkeda viestia normaalikdytantdjen voimassaolosta ja ilmoittaa
mahdollisista muutoksista. Ylitdihin ja tyomaaraan liittyvia kaytantoja poikkeusoloissa on syyta selventaa
jaksamisen ja tyohyvinvoinnin tukemiseksi. TyOhyvinvointia tukeva yleisperiaate voi olla sama kuin
normaalioloissakin, jolloin ylitoita tehddan vain esimiehen kanssa sovitulla tavalla.

Tyontekijan ja tyoyhteison tukeminen poikkeusoloissa:

Yksilot toimivat ja reagoivat poikkeusoloissa ja muutoksissa eri tavoin. Saannéllinen keskusteluyhteys, selkea
viestintd, esimiehen antama tuki ja kuormittavien tilanteiden purku edistavat tyohyvinvointia
poikkeusoloissa. Tyoyhteison toimintakyky ja jokaisen yksilon merkitys ovat keskeisia muutoksissa ja
poikkeusoloissa. Poikkeusoloissa ei ole myoskdadn syytd edistdad ylimaaradisia tyoyhteisdd kuormittavia
prosesseja. Hiippakunnan tyonohjaajat ovat johdon ja tyéntekijéiden tukena poikkeusoloissa ja myds niiden
purkamisessa.

Tietoa ja ohjeita korona-viruksen tilanteessa tyopaikoille:
e Kirkon tydmarkkinalaitos: https://evl.fi/kirkontyomarkkinalaitos/tyonantajan-tyokaluja/ohjeita-
tyonantajalle/koronavirus
e Tyoterveyslaitos — Ohjeita tyopaikoille: https://hyvatyo.ttl.fi/koronavirusohjeistus
e Terveyden ja hyvinvoinnin laitos: https://thl.fi/fi/

Tietoa kirkon tyonohjauksesta arkkihiippakunnassa:
Hiippakuntasihteeri Mirkka Torppa, puh. 0400 774314, mirkka.torppa@evl.fi



